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د از يزان بازدي و ميرگذاريتأثبي، ضري ظاهريابيارز
راني اي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيساوب

)ولنويسنده مسئ(ن عرفان منشيمحمدام

يو ام مالزي دانشگاه ي و اطلاع رساني كتابداري دكترايدانشجو

maerfanmanesh@yahoo.com

گاهدهيفرشته د
رازي دانشگاه شي و اطلاع رساني ارشد كتابداري كارشناسيدانشجو

fdidgah@gmail.com
13/7/1388:  ؛ تاريخ پذيرش18/4/1388: تاريخ دريافت

دهيچك
يهـا ت دانـشگاه  يسـا د وب يت بازد ي و وضع  يرگذاريتأثبي، ضر ي ظاهر يابيارز پژوهش حاضر،    يهدف اصل 

ت يسا وب41ن هدف، يل به اي نيبرا.  استي وابسته به وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكيعلوم پزشك
ن تعـداد  يچن ـهـم .  شدندي بررسيدگاه ظاهري عامل، از د  59 متشكل از    ي وارس ياههيمورد نظر با استفاده از س     

يرگـذار يتأثبيوندها، ضر يپ، خود يافتي در يوندهايوندها، پ يت، تعداد كل پ   يسا هر وب  ي شده هيفحات نما ص
 آنهـا  يرگـذار يزان تأثي ـ و ميريپذتي رؤيابيها به منظور ارزتيسان وبي ايافتي در يرگذاريتأثبيكل و ضر  
 و ي مـورد بررس ـ يهـا تيسـا وبد از   ي ـزان بازد ي ـن در پژوهش حاضـر م     يعلاوه بر ا  .  قرار گرفت  يمورد بررس 

اند،  مورد نظر را مرور كردهيهاتيران و جهان، درصد كاربران وب كه سا    يك در ا  ي تراف ي مانند رتبه  يعوامل
زان مرور از داخل و خارج از كشور، بر اساس آمار مـستخرج           يمتوسط صفحات مرور شده توسط كاربران و م       

راز ي شي علوم پزشكيهات دانشگاهيسادهد كه وبي، نشان م پژوهشيهاافتهي.  شدنديت آلكسا بررسياز سا
 مربـوط بـه   يافتي دريوندهايوندها و پين تعداد پ  يترشيب. ت قرار دارند  ين وضع ي در بهتر  يران از نظر طراح   يو ا 

ت دانـشگاه علـوم     يسـا ونـدها مربـوط بـه وب      ين تعداد خودپ  يترشي تهران و ب   يت دانشگاه علوم پزشك   يساوب
ران ي شاهرود و ا ي علوم پزشك  يهات دانشگاه يسا كل به وب   يرگذاريتأثبين ضر يبالاتر. است مشهد   يپزشك

. لان تعلـق دارد ي اصفهان و گ ـي علوم پزشكيهات دانشگاهيسا به وبيافتي در يرگذاريتأثبين ضر يترشيو ب 
ك ي ـ ترافين رتبـه ير بالاتيب دارايراز و مشهد به ترتي تهران، شي علوم پزشك  يهات دانشگاه يسان وب يچنهم

.اندران و جهان بودهيدر ا

ي وب، رتبـه   يرگـذار يتأثبيونـدها، ضـر   ي، خودپ يافتي ـ در يونـدها ي، پ ي ظـاهر  يابي ـ، ارز يسـنج وب: هادواژهيكل

.كيتراف
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مقدمه 
 و  ي منحـصر بـه فـرد فرامتن ـ       يهـا يژگ ـيو و ) 1989 (1ي ل ـ –م برنـرز  ياختراع وب توسـط ت ـ    

 اسـت كـه   وجـود آورده  بـه  يرسـان  اطلاعات و اطلاع   يرصه در ع  يمي آن، انقلاب عظ   يونديفراپ

رسـد  ينظـر م ـ   بـه  ي گوناگون آن ضرور   يها جنبه يده، مطالعه ين پد ي شناخت هر چه بهتر ا     يبرا

 بـا توجـه بـه توسـعه و گـسترش            يلادي م ـ 1990ين اساس از اواسط دهه    يبر ا ). 1384،  ينوروز(

 آن  يفـه يوجـود آمـد كـه وظ       بـه  2ينجس ـنـام وب   بـه  يدي ـ جد ي پژوهش يروزافزون وب، حوزه  

ي بررس ـي بـرا ي روزافزون ـيهـا از آن پـس تـلاش    . گستر اسـت  جهانت وب يپژوهش درباره ماه  

يهـا  جنبه ي است كه با مطالعه    يا حوزه يسنجوب.  رفتيات وب صورت پذ   يت و خصوص  يماه

 موجـود در    ياتهـا و منـابع اطلاع ـ     ل داده يه و تحل  يتواند به كاربران در تجز    ي وب م  يفي و ك  يكم

4يسـنج ، اطلاع 3يسنج كتاب يكردهاي با استفاده از رو    يسنجدر روش وب  . نترنت كمك كند  يا

يي و محتواي ساختاريها و جنبهيد و استفاده از منابع اطلاعاتي تولي كم يها، جنبه 5يسنجو علم 

 بتـوان   كـه يدي ـها و فنون جد روشي به منظور توسعهيسنجوب. شونديده ميها سنج تيساوب

ل كـرد، مـورد اسـتفاده قـرار     ي ـ وب را تحلي جهـان يع اطلاعـات در شـبكه    ي ـ توز يبا آن الگوهـا   

).1386، ي و فراشبنديدريعصاره، ح(رد يگيم

دا ي ـ پ يت فراوان ـ ي ـ دانـش، اهم   يهـا  حـوزه  ي در تمـام   يرسـان ها در امر اطلاع   تيساامروزه وب 

 بـا اهـداف چندگانـه از    يك ابـزار ارتبـاط    ي ـ بـه عنـوان    ي دانشگاه يهاتيسان رو وب  ياز ا . اندكرده

، ي منـابع درس ـ ي گرفتـه تـا جـذب دانـشجو، ارائـه        يعلمأتي ه يها و اعضا   دانشگاه، دانشكده  يمعرف

شـوند  يكار گرفتـه م ـ   ره به ي و غ  يكي الكترون يهاها، انتشار مجله   كتابخانه ي به فهرست عموم   يدسترس

هـا  تيسان وب يگاه ا يكرد و جا  ات، عمل ي خصوص يرسد بررس ين به نظر م   يبنابرا). 1385،  ينوروز(

ت ي موجود و بهبود وضـع يرادهايها در برطرف كردن اتواند به دانشگاهي گوناگون، م  يهادگاهياز د 

يابي ـن راستا، پژوهش حاضر در صـدد اسـت تـا بـه ارز     يدر ا . دي كمك نما  ي دانشگاه يهاتيساوب

 وابـسته بـه     ي علـوم پزشـك    يهـا ت دانشگاه يساوبد از   يت بازد ي و وضع  6يرگذاريتأثبي، ضر يظاهر

:كندير را دنبال مي بپردازد و اهداف زيوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشك

ياههيران بـر اسـاس س ـ     ي ـ ا ي علـوم پزشـك    يهـا  دانـشگاه  يهاتيسا وب ي ظاهر يابيارز. 1

1. Tim Berners-Lee 2. Webometrics 3. Bibliometrics 4. Informetrics
5. Scientometrics 6. Web Impact Factor (WIF)
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. عامل59 مشتمل بر ياساخته پژوهشگريابيارز

ن تعداد صفحات ييران و تعي اي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيسا وبيوندهايل پيتحل. 2

، 3هـا ونـد ي، خودپ 2يافتي ـدريونـدها ي، پ 1ونـدها يپت، تعـداد كـل    يسـا شده از هر وب   هينما

يهــا و بررســتيســان وبيــ ايافتيــدريرگــذاريتأثبيكــل، ضــريرگــذاريتأثبيضــر

. ط وبي آنها در مح4يريپذتيرؤ

ران بـا اسـتفاده از   ي ـ اي علـوم پزشـك  يهـا  دانشگاهيهاتيساد از وبيزان بازد ي م يبررس. 3

يهـا تيران و جهـان، درصـد كـاربران وب كـه سـا     ي در ا5كي تراف ي مانند رتبه  يعوامل

زان مرور از ياند، متوسط صفحات مرور شده توسط كاربران و م    مورد نظر را مرور كرده    

.داخل و خارج از كشور

 پژوهشيهاسؤال
:ر استي زيها به سؤالييگوپاسخپژوهش حاضر در صدد 

ران چگونه است؟ي اي علوم پزشكي دانشگاه هايهاتيسا وبيت ظاهريوضع. 1

ران چگونه است؟ي اي علوم پزشكي دانشگاه هايهاتيسا وبيوندهايت پيوضع. 2

ران چگونه است؟ ي اي علوم پزشكي دانشگاه هايهاتيساد از وبيت بازديوضع. 3

 پژوهش ينهيشيپ
 از  ي دانـشگاه  يهـا تيسـا  و وب  ي دانـشگاه  يهـا  كتابخانـه  تيسا وب ينهيپژوهش در زم  

. دي ـها آغـاز گرد   تيساگونه وب ني آمدن و توسعه ا    وجود و پس از به    يلادي م 1990اواسط دهه   

ع و يالعـاده وس ـ ها فـوق گونه پژوهش ني مورد توجه ا   ينه آن است كه حوزه    ين زم ينكته مهم در ا   

 انجـام گرفتـه   يهاع در آن بر پژوهشير و تحولات وس  يي كه تغ  ياست، به صورت  ين حال پو  يدر ع 

 بـه  ي مختـصر ين قـسمت اشـاره  ي ـدر ا ). 1385 و حـسن زاده،      يفتـاح (اسـت   رگذار بـوده  يز تأث ين

.شوديران و جهان مين در دو بخش ايشي پيهاپژوهش

ي و پژوهـش   يقـات ي مركـز تحق   10ي صـفحات خـانگ    ي را بـر رو    يپژوهـش ) 1379 (يلخانيا

ن ي ـ موجـود در هـر كـدام از ا         ي اقـلام اطلاعـات    يداد و درصـد فراوان ـ     در شهر تهران انجام    يدولت

1. Entire links 2. In-Links 3. Self-Links 4. Visibility
5. Traffic rank
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 مورد مطالعـه را  يهاتي مورد انتظار در سا   يت اقلام اطلاعات  يزان رعا ي و م  يها را بررس  تيساوب

 فهرسـت   ماننـد ييهـا نـه ين صفحات، توجه به گزي اي است كه در طراح   معتقد يو. نمودمحاسبه  

ك ي ـر و گرافيبودن اطلاعات و استفاده از صوت، تـصو    مندرجات، خدمات به مراجعان، روزآمد    

.است بودهيفيدر حد ضع

 از ي دانشگاهيت كتابخانهيسا وب25ي ظاهريابي به ارزيدر پژوهش) 1380(پوده ياصغر

27 متـشكل از  يابي ـرز ا ياههيران بـر اسـاس س ـ     يا و ا  يكا، انگلستان، كانادا، استرال   ي آمر يكشورها

ي نمونهي خارجيهاتيسا وبيزان همخواني نشان داد كه ميج پژوهش وينتا.  پرداختيژگيو

ران ي ـ اي دانشگاهيهات كتابخانهيسا درصد است، اما وب78، حدود يابي ارز ياههيپژوهش با س  

ي بـرا ييهادنهاشين پيچن هميو. برخوردارند) اههي با سي درصد همخوان  45 (يفي ضع ياز طراح 

.ران ارائه نمودي اي دانشگاهيهات كتابخانهيسات وبيبهبود وضع

د بـر  ي را با تأكي دانشگاهي كتابخانه13ت يسا، وب)1381 (ي و فرود يآبادفيشرييرضا

يهـا افتـه ي. دادند قرار ي، عوامل جستجو و امكانات كاربران، مورد بررس       ي اصل ي صفحه يمحتوا

ياههي درصد با س ـ   8/40زان  ي مورد مطالعه به م    يهاتيسااست كه وب   از آن    ين پژوهش حاك  يا

يهـا ت كتابخانـه  يسـا  وب يرسد طراح ـ ينظر م دارند كه به  يآنها ابراز م  .  مطابقت داشتند  يوارس

يهـا  كتابخانـه ي كـه بـرا   ييارهـا يباشـد، تـا اسـتفاده از مع       ي م ـ ياقهيتـر سـل   شيران ب ي ا يدانشگاه

. استي ضروريدانشگاه

يران را مـورد بررس ـ    ي و آزاد ا   يدولتيهات دانشگاه يسا وب يدر پژوهش ) 1384 (ينوروز

 و 32/12يرگـذار يتأثبي بـا ضـر  يد بهـشت ين پـژوهش دانـشگاه شـه     ي ـج ا يبر اساس نتـا   . دادقرار  

يرگـذار يتأثبين ضريترنيين و پايب بالاتر ي به ترت  38/0يرگذاريتأثبي با ضر  يدانشگاه فردوس 

 صـفحه،  9750 برابـر بـا   يتيت، دانشگاه تهران با حجم سـا      يزان حجم سا  ي از نظر م   .اندرا دارا بوده  

سه بـا  ين رتبه را در مقايترنيي وب، پاي صفحه22 برابر با    يتيلام با حجم سا   ين و دانشگاه ا   يبالاتر

يالملل ـني كـه از شـهرت ب ـ      ييهـا ، دانـشگاه  ي و يدهي ـبـه عق  .  دارا بودند  يراني ا يهار دانشگاه يسا

گر ي ديها كه دانشگاهياند، در حالافت كردهي دريترشي بيوندهاي برخوردار هستند، پيترشيب

.اندتر مورد توجه قرارگرفتهكم

يت صــفحات خــانگ  ي وضــع يبررسـ ـ« بــا عنــوان   يدر پژوهــش ) 1386 (ياتيــورع و ح
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تيسا وبيبه بررس،  »يآورقات و فن  ي تحت پوشش وزارت علوم، تحق     ي دانشگاه يهاكتابخانه

 مـورد نظـر     ي درصد عوامل اطلاعات   6/56افتند كه به طور متوسط      يآنها در . پرداختند دانشگاه   27

يراز، كاشان و صنعت   ي مازندران، ش  يهااند و دانشگاه  ت شده ي رعا ي مورد بررس  يهاتيسادر وب 

.اندت را دارا بودهين وضعيت عوامل، بهتريزان رعايف از نظر ميشر

اسـتوور و  . ن خـصوص انجـام شـده انـد    ي ـ در اي متعـدد يهاز پژوهشيران نيدر خارج از ا 

الات متحـده را از نظـر   ي ـاي آموزش عـال ي كتابخانه40يهاتيسا وبيطراح،)1996 (1نكيز

افتنـد كـه    ين پژوهـشگران در   ي ـا. كردنـد سهي با هم مقا   ي طراح ي لازم برا  ي رهنمودها يريكارگبه

ي اساس ـ يانـد و مبـان     شـده  ي طراح ـ يسـب  بـه طـور نامنا     ي مـورد بررس ـ   يهـا تيسـا  از وب  ياريبس

.استده گرفته شدهي اطلاعات در آنها ناديدهسازمان

 حقـوق  يهـا  دانـشكده يات كتابخانهيسا وب156يبند و رتبه  يبه بررس ) 2000 (2لنديور

ي خروج ـ يوندهاي و تعداد پ   يافتي در يوندهايكا بر اساس تعداد پ    ي آمر يد انجمن وكلا  ييمورد تأ 

ي مورد بررس ـيهاتيسان دو عامل در وب  يان ا ي م يداري معن يبستگ كرد كه هم   انيپرداخت و ب  

.وجود ندارد

يهـا  كتابخانـه  يهـا تيسـا  وب ييل محتـوا  يتحل« تحت عنوان    يدر پژوهش ) 2001 (3لياست

ت يسـا  وب يبه بررس ـ »)ايكا، كانادا، انگلستان و استرال    يآمر( زبان   يسي انگل ي كشورها يدانشگاه

 مـورد  يهـا تيسـا  نشان داد كه تمام وب   يج پژوهش و  ينتا.  پرداخت ي دانشگاه ي كتابخانه 150

يهـا  از جمله تفـاوت    ي جزئ يها تفاوت ي، مشابه بودند و فقط بعض     يش ظاهر يمطالعه از نظر نما   

.ها مشاهده شديژگي خدمات و وي برخي در ارائهيفرهنگ

ل محتـوا و بـر   ي ـوش تحل  را بـه ر    يت دانـشگاه  يسا وب 34ي پژوهش يط) 2002 (4پهلوفرج

ن بـاور اسـت كـه اگرچـه تعـداد           ي ـ بـر ا   يو.  قـرار داد   ي مورد بررس ـ  5 وب يابي ارز يهياساس نما 

 و روابط   يشناختي معن يوندهاين وجود از پ   يران رو به رشد است با ا      ي ا ي دانشگاه يهاتيساوب

 كـه بـه     يناختشي مشخص كردن روابط معن    ين رو برا  ياز ا . است شده   يرويان آنها به ندرت پ    يم

ه و ي مشابه وجود دارد، لازم است محتوا و صفحات آنها مورد تجز    يهاتين سا ي در ب  يعيطور طب 

.رديل قرار گيتحل

1. Stover and Zink 2. Vereeland 3. Still 4. Farajpahlou
5. Web Assessment Index (WAI)
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اظ  را از لحــيرســان و اطــلاعي كتابــداري دانــشكده95يهــاتيســاوب) 2003 (1عــصاره

يي محتـوا يژگ ـي و23 و يتار ساخيژگي و11ب كه  ين ترت ي بد . كرد ي بررس يي و محتوا  يساختار

كـه  ن بـاور اسـت  ي ـ بـر ا يو. ل قـرار داد ي ـ مـورد تحل  اسـتخراج و  را مـورد مطالعـه  يهـا تياز سا 

.ها، افراد و منابع ارائه كندكز، رشته درباره مريد اطلاعاتي بايت آموزش عاليساچارچوب وب

هـاي   كتابخانـه سـايت تحليـل وب : ابـلاغ وظـايف  «در مقاله اي بـا عنـوان      ) 2006 (2كوچي

 بـه   آنهـا ها را در انتقال شرح اهـداف و وظـايف           سايت كتابخانه ، عملكرد جاري وب   »گاهيدانش

هـاي دانـشگاه     كتابخانـه  يهـا سـايت  مورد از وب   111وي  . سايت نشان داد   وب كاربران از طريق  

يحهژوهش، صـف براي انجام ايـن پ . دادقيقاتي را مورد بررسي قرار    هاي تح عضو انجمن كتابخانه  

. جـستجو شـد   ور براي يـافتن شـرح اهـداف       هاي مذك سايت كتابخانه مچنين كل وب  خانگي و ه  

ي، و غيـره در صـفحه      »اداره«،  »هـا مجموعـه «،  »خـدمات «،  »دربـاره مـا   «منوهـاي   بدين ترتيب كه    

 درصـد  78 كـه  نتـايج ايـن بررسـي نـشان داد        . ندشـد گي براي يـافتن گزينـه مـذكور بررسـي         خان

ينـه يدر زم در پايـان    . انـد سايت خود قرار داده   زينه را در وب   ي مورد پژوهش، اين گ    هاكتابخانه

. مربوطه، بحث به عمل آمد و نتايجي ارائه شدوهاين در مهاروش قرارگيري اين گزينه

يران را مورد بررس   ي ا يهات دانشگاه يساوند به وب  يزان پ يميدر پژوهش ) 2005 (3ينوروز

ار يران بـس ي ـ ايهـا ت دانـشگاه يساوند به وبيزان پيمر نشان داد كه   وهش مذكو ج پژ ينتا. ار داد قر

،يشـناخت ييبـا يد مسائل ز  ي با ي دانشگاه يهاتيسا وب ي معتقد است كه در طراح     يو. م است ك

ونـد بـه    يزان پ ي ـشود تـا م    در نظر گرفته   يسي به زبان انگل   ياوجود اطلاعات مناسب و وجود نسخه     

.ابديشيآنها افزا

 علـوم  يهـا  دانـشكده يهـا تيسـا ان وبي ـ م يزان همكـار  ي ـ م ي بـه مطالعـه    )2006(عصاره  

.  قـرار داد   يها را مورد بررس ـ   ونديپ و خود  يافتي در يوندهاي پرداخت و پ   يرسان و اطلاع  يكتابدار

هـا مـشخص    تيسـا ن وب ي ـان ا ي ـ م يالمللني و ب  ي مل يهاي و همكار  تيزان رؤ ين پژوهش م  يدر ا 

 در 4 جستجويت مربوط به موتورهاجه به مشكلابا توكه كند يان خاطر نشان مي در پايو. شدند

دن ـريگاط مورد اسـتفاده قـرار     يد با احت  يا ب يسنجج مطالعات مربوط به وب    ينتاها،   داده يآورجمع

).1386، ي و فراشبنديدريعصاره، حنقل از (

1. Osareh 2. Kuchi 3. Noruzi 4. Search engines

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

73
0.

13
88

.1
5.

3.
8.

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

ld
pu

bl
ij.

ir
an

pl
.ir

 o
n 

20
25

-1
2-

17
 ]

 

                             7 / 27

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1388.15.3.8.4
http://oldpublij.iranpl.ir/article-1-65-fa.html


...ارزيابي ظاهري، ضريب تأثيرگذاري و ميزان بازديد از 

175

روش پژوهش
 در ي دانشگاه تحت پوشش وزارت بهداشـت، درمـان و آمـوزش پزشـك           41صفحات وب   

هـا و آدرس    ن دانـشگاه  ي ـ ا ياسـام . دهنـد يل م ي پژوهش حاضر را تشك    ي، جامعه 1387ز سال   ييپا

 بـه سـؤال اول    ييگـو  پاسـخ  يبرا.  استخراج شدند  1ت وزارت بهداشت  يسات آنها از وب   يساوب

م و بر ي مستقيها با روش مشاهده دادهيگردآور.  استفاده شديلي تحليشيمايپژوهش، از روش پ  

ياههيس ـ( سؤال صـورت گرفـت   59 پژوهشگران با ي شده از سويراح طيابي ارز ياههياساس س 

 بـه سـؤال دوم پـژوهش از روش    ييگـو  پاسـخ يبرا). استوست آمدهي مورد استفاده در پ يوارس

ب كـه  ي ـن ترتياسـت، بـد   اسـتفاده شـده  يسـنج  وب يهـا  از روش  يك ـيوندها، به عنوان    يل پ يتحل

يونـدها يونـدها و پ   يت، تعداد كـل پ    يسار وب ه شده از ه   ياطلاعات مربوط به تعداد صفحات نما     

 و ي گـردآور 2ستاي ـ آلتاويق جستجو در موتـور جـستجو     يوندها از طر  ين خودپ يچن و هم  يافتيدر

ز بـر   ي ـن بـه سـؤال سـوم پـژوهش ن         يچن ـهم.  محاسبه شد  يافتي كل و در   يرگذاريتأثبيسپس ضر 

. پاسخ داده شد3ت الكساياساس اطلاعات موجود در سا

هاافتهيل يه و تحليتجز
:دنشوي پژوهش ارائه ميهاسؤال پژوهش در قالب يهاافتهين بخش يدر ا

 چگونه است؟ي علوم پزشكي دانشگاه هايهاتيسا وبيت ظاهري وضع.1سؤال 

 بـر اسـاس   ي علـوم پزشـك  يهـا  دانـشگاه يهـا تيسـا ن سـؤال، وب   ي ـ به  ا   ييگو پاسخ يبرا

 دو ي مـورد بررس ـ يهـا تيساوب. گرفتند قراري عامل، مورد بررس59 متشكل از    ي وارس ياههيس

ت يج ارائه شده، بر اساس وضـع ين رو نتا  ياز ا . شدندي بررس 1387 آبان و آذر سال      يهابار در ماه  

 مربـوط   يابي ـ ارز ياههي با س  يزان همخوان ين م يترشيب.  است ي زمان ي در آن دوره   يهاتيساوب

زان ي ـن م يتـر  درصـد و كـم     5/74ران بـا    ي ـ ا راز و ي ش ـ ي علوم پزشك  ي دانشگاهها يهاتيسابه وب 

.  درصد است7/23 گناباد با يت دانشگاه علوم پزشكيسا مربوط به وبيهمخوان

 اصـلي و    يوجود آرم و نام دانشگاه در صـفحه        مانند   ي، عوامل يان عوامل مورد بررس   ياز م 

وتورهـاي  سـهولت بازيـابي سـايت توسـط م    ، تلفن تماس دانـشگاه نشاني و شماره  ،  ساير صفحات 

1. http://www.mohme.gov.ir/FFolder/Link/vabasteh-daneshgah.aspx
2. Altavista (www.altavista.com) 3. Alexa (www.alexa.com)
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،  اصلي دانشگاه در تمام صفحاتيپيوندهاي فرامتن براي بازگشت به صفحه، جستجوي عمومي

اطلاعـات مربـوط بـه تقـويم حـوادث،           و   امكانات پست الكترونيكي براي دانـشجويان و اسـاتيد        

ت در ي ـزان رعاي ـن ميتـر شي از ب ـ هـا هـا و همـايش    گزاري جلسات، رويدادها، نمايـشگاه    اخبار، بر 

. اندها برخوردار بودهتيساوب

: استر ارائه شده يها در جدول زتيسا وبي ظاهريابي ارزيجهينت

ترتيب فراواني بهي ظاهريابي ارزيارهايها با مع دانشگاهيهاتيسا وبيزان همخوانيم. 1جدول

درصد يفراوان دانشگاه درصد يفراوان دانشگاه

8/50 30 هي اروميعلوم پزشك 5/74 44 رازي شيرشكعلوم پ

8/50 30 5/74 بوشهريعلوم پزشك 44 راني ايعلوم پزشك

8/50 30 8/72 سمنانيعلوم پزشك 43  مشهد يعلوم پزشك

8/50 30 8/72 اهوازيعلوم پزشك 43  اصفهانيعلوم پزشك

1/49 29 8/72 هرمزگانيعلوم پزشك 43  همدانيعلوم پزشك

4/47 28 7/67 گلستانيعلوم پزشك 40  كاشان يم پزشكعلو

4/47 28 1/66 فسايعلوم پزشك 39 ز ي تبريعلوم پزشك

4/47 28 7/62 مازندرانيعلوم پزشك 37  تهرانيعلوم پزشك

7/45 27 7/62 سبزواريعلوم پزشك 37 ني قزويعلوم پزشك

7/45 27 61 اراكيعلوم پزشك 36 زدييعلوم پزشك

7/45 27 61 كردستانيعلوم پزشك 36  كرماني پزشكعلوم

7/45 27 61 بابليعلوم پزشك 36 رجند ي بيعلوم پزشك

44 26 لامي ايعلوم پزشك 3/59 35  شهركرديعلوم پزشك

6/40 24 3/59 زاهدانيعلوم پزشك 35 لي اردبيعلوم پزشك

6/40 24 3/59 قميعلوم پزشك 35 ي و توانبخشيستيعلوم بهز

9/38 23 3/59 لرستانيعلوم پزشك 35 يد بهشتي شهيعلوم پزشك

2/37 22 اسوجييعلوم پزشك 6/57 34  زنجانيعلوم پزشك

2/37 22 6/57 جهرميعلوم پزشك 34  شاهروديعلوم پزشك

5/35 21 6/57 زابل يعلوم پزشك 34  كرمانشاهيعلوم پزشك

7/23 14 2/54 گناباديعلوم پزشك 32  رفسنجان يعلوم پزشك

8/50 30 لاني گيعلوم پزشك
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است؟ران چگونهي اي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيسا وبيوندهايت پيوضع. 2سؤال

 هـسته از مقـالات،      يهـا  مجموعـه  يي بـه منظـور شناسـا      يرسـان  در علـم اطـلاع     يمطالعات اسـتناد  

ه ي ـ تجزينـه ي در زم  1لدي گارف يهاشهي مختلف، بر اساس اند    ي علم يهاا مجلات در حوزه   يسندگان و   ينو

 بـه  2ي اسـتناد  يهـا هي ـجـاد نما  يد و منجر بـه ا     ي آغاز گرد  يلادي م 1960 مجلات از دهه     يل استناد يلو تح 

ت ي ـبـا توجـه بـه كـاربرد و اهم    .  شـد ي پـژوهش و مطالعـات اسـتناد   ين ابزارهـا يتـر  از مهـم   يكيعنوان  

يل و علاقـه   ي ـر تما ي ـ اخ يهـا ، در سـال   يرسـان  در علـم اطـلاع     ي اسـتناد  يهاليه و تحل  يمطالعات و تجز  

ان ي ـن م ي ـدر ا ). 1382كوشـا،   (اسـت   جاد شده يط وب ا  ي مشابه در مح   يها نسبت به انجام پژوهش    ياديز

 را ي مـشابه يوهي، ش ـي چـاپ يهـا  در مجلـه 4يرگـذار يتأثبي سـنجش ضـر   ي با توجه به الگو    3نگورسنيا

ط وب ارائــه داد كــه در حــال حاضــر در اغلــب مطالعــات ي در محــيرگــذاريتأثبي ســنجش ضــريبــرا

مجمـوع  « وب رايرگـذار يتأثبي ضريو. رديگين عامل مورد استفاده قرار مي اي محاسبهي براياداستن

دانـد  ي م ـيم بر تعداد كـل صـفحات  ي آن تقسيا حوزه يت  يك سا ي به   ي و خارج  ي داخل يتعداد استنادها 

ب رگـذار در و يب تأثيضـر ). 1382، 5نگورسـن يبجونبـورن و ا   (» ا حوزه وجود دارنـد    يت  يكه در آن سا   

يرگـذار يزان تأثي ـ سـنجش م يتوانـد بـرا  ياست و م   برخوردار   ييت بالا ي از اهم  ي استناد يهاهيمانند نما 

ــاوب ــرار   تيس ــتفاده ق ــورد اس ــا م ــگه ــر . ردي ــع ض ــذاريتأثبيدر واق ــيرگ ــاك وبي ــار، يس ت، اعتب

).1384، ينوروز(د ينماي مشخص مي و جهانيت را در سطح ملي سايابي و شانس بازيريپذتيرؤ

ي تلق ـ ين ابـزار مطالعـات اسـتناد      يتـر  مهـم  ي اسـتناد  يهـا هي ـ، نما ي علم يهاگونه كه در مجله   همان

ي به اطلاعات اسـتناد    ي دسترس ين نقش را برا   يتوانند ا ي م  جستجو يموتورهاز  يط وب ن  يشوند، در مح  يم

يبـرا .  جـستجو هـستند  ي، موتورهـا يسـنج  وبيهـا  پـژوهش يگـر، ابـزار اساس ـ   يبه عبارت د  . نديفا نما يا

، لازم اسـت تـا   ي علـوم پزشـك  يهـا  دانـشگاه يهـا تيسـا  وب در مورد وبيرگذاريتأثبي ضر يمحاسبه

 و ي، داخل ـيشـده كل ـ ونـد داده يز تعـداد صـفحات پ     ي ـهـا و ن   ت دانشگاه يساتعداد صفحات موجود در وب    

ل ي ـده شـد و دل     استفا ستايآلتاوين منظور از موتور جستجو    ين پژوهش بد  يدر ا . وندها محاسبه شوند  يخودپ

ــ ــام  يآن متك ــات انج ــر مطالع ــده ب ــيش ــهي در زمي قبل ــرين ــرا  ي بهت ــستجو ب ــور ج ــات  ين موت ــام مطالع  انج

).1385فرد و عصاره،ي، مكتبينيالعابدنيزيحاج( وب از لحاظ امكانات جستجو است يرگذاريتأثبيضر

ر ي ـ زيها فرمان  از ي علوم پزشك  يهات دانشگاه يسا وب يوندهاين پ يي تع ين اساس برا  يبر ا 

:استفاده شد

1. Garfield 2. Citation Indexes 3. Ingwersen 4. Impact Factor (IF)
5. Bjorneborn and Ingwersen
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ها دانشگاهيهاتيساتعداد صفحات موجود در وب) الف
يجوهـا از بخـش جـست    دانـشگاه يهاتيساد صفحات موجود در وب تعدا ي محاسبه يبرا

: استفاده شده است»Domain«ا ي و »Host«فرمان ستا و يموتور كاوش آلتاو
Domain:www.X 

Host:www.X 
ن اساس، يبر ا. نظر استت مورديساها، آدرس وبر فرمانيمان فوق و سا در فرXمنظور از 

يهـا ت دانـشگاه  يسـا ن و وب  يتـر شي صفحه، ب ـ  33200ران با   ي ا يت دانشگاه علوم پزشك   يساوب

يبنـد رتبـه . انـد ت را دارا بـوده ي سـا ين محتوايتر صفحه، كم50 زابل و شاهرود با   يعلوم پزشك 

:ر استيت آنها به صورت زيحات موجود در ساها از لحاظ تعداد صفتيساوب

ي علوم پزشكيهات دانشگاهيساتعداد صفحات موجود در وب. 2جدول

تعداد صفحاتدانشگاهتعداد صفحاتدانشگاه

1580رجندي بيعلوم پزشك33200ران ي ايعلوم پزشك
1380 سمنانيعلوم پزشك29800يد بهشتي شهيعلوم پزشك

1290ي و توانبخشيستيعلوم بهز29000لان ي گيعلوم پزشك
1220 كرمانيعلوم پزشك25600 مشهديعلوم پزشك
883ن ي قزويعلوم پزشك11860 تهران يعلوم پزشك
808 همدانيعلوم پزشك7170 زنجان يعلوم پزشك

716 اصفهانيعلوم پزشك6080 بابليعلوم پزشك
632 اراكيعلوم پزشك5060هي اروميعلوم پزشك

610 گناباديعلوم پزشك5020 رفسنجانيعلوم پزشك
588 زاهدانيعلوم پزشك5000رازي شيعلوم پزشك
497 لرستانيعلوم پزشك4530 كاشانيعلوم پزشك

464 كردستانيعلوم پزشك4160زدييعلوم پزشك
382 كرمانشاهيعلوم پزشك3940 مازندران يعلوم پزشك

278اسوجييعلوم پزشك3520 گلستانيعلوم پزشك
187 قميعلوم پزشك2850زي تبريعلوم پزشك
95 بوشهريعلوم پزشك2240 سبزواريعلوم پزشك
79 اهوازيعلوم پزشك2160 هرمزگانيعلوم پزشك

66 فسايعلوم پزشك2130 جهرميعلوم پزشك
50 زابليعلوم پزشك1750لامي ايعلوم پزشك
50 شاهروديعلوم پزشك1740لي اردبيعلوم پزشك
1720 شهركرديعلوم پزشك
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ها دانشگاهيهاتيساوندها در وبي و خودپيافتي دريوندهايوندها، پيتعداد كل پ) ب
ت داده شده يساك وبي كه به ييوندهاي مجموع پيعنيوندها، ي تعداد كل پي محاسبهيبرا

:ر استفاده شديو فرمان ز»Link«ستا از فرمان ي آلتاوياست، در موتور جستجو
Link:www.X OR Link :X

ر صـفحات  ي وب از سـا يك صفحهيشوند كه ي گفته مونديي به پ  يا درون ييافتي در دونيپ

وند ممكن است   ين نوع پ  يا.  است ي استناد در آثار چاپ    ين مفهوم، معادل واژه   يا. كنديافت م يدر

گـر موجـود در     ي د ي است كه از صفحه    يوندي پ 1»ي داخل يافتيوند در يپ«.  باشد يا داخل ييخارج

يافتي ـونـد در يپ«افت شـده باشـد، امـا     ين صفحه در آن واقع شده است در       ي كه ا  يتيساداخل وب 

، يسـنج دگاه وب ي ـاز د . شـود يافـت م ـ  يت در ي وب خارج از آن سـا      يك صفحه ي از   2»يخارج

يونـدها ي پ ي دارا يتيسـا  برخوردارند و هرچـه وب     يت بالاتر ي از اهم  ي خارج يافتي در يوندهايپ

 جذب ي برايتر مناسبي اطلاعاتي محتوايرسد كه داراين دست باشد، به نظر مي از ا يترشيب

ر ي ـ از فرمان زيافتي دريوندهاي پي محاسبهيدر پژوهش حاضر برا). 1384، ينوروز(وند باشد  يپ

:ستا استفاده شدي آلتاويدر موتور جستجو
(Link:www.X OR Link:X) –(Domain:www.X OR Domain:X)

ت بـه همـان     يك سا ي وب موجود در     يك صفحه يشود كه   ي گفته م  يونديوند به پ  يخودپ

ك ي ـيونـدها يبالا بودن تعداد خودپ   . دهديت م يگر موجود در همان سا    يا صفحات د  يصفحه و   

شـده و  ونـد داده  يگر پ يكديت بهتر به    ي است كه منابع مرتبط موجود در آن سا        ين معن يت به ا  يسا

يبـرا ). 1384، ينـوروز (انـد  ت شـده ي دلخـواه هـدا  ي بـه منـابع اطلاعـات    ياربران وب به درسـت    ك

:ستا استفاده شدي آلتاوير در موتور جستجويوندها از فرمان زيزان خودپي ميمحاسبه
(Link:www.X OR Link:X) +(Domain:www.X OR Domain:X)

ــا ــداد كــل پيج حاصــل از محاســبهينت ــدها، پي تع ــدهايون ــ دريون ــدهاي و خودپيافتي يون

:است ارائه شده3 در جدول ي مورد بررسيهاتيساوب

1. Internal in-links 2. External in-links
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ي علوم پزشكيهات دانشگاهيسا وبيوندهاي و خودپيافتي دريوندهايوندها، پيتعداد كل پ. 3جدول

وندهايخودپيافتي دريوندهايپوندهايتعداد كل پدانشگاه

1340013300281 تهران يعلوم پزشك

818086012600 مشهديزشكعلوم پ

705010700304 اصفهانيعلوم پزشك

421019602280رازي شيعلوم پزشك

29908934100 زنجانيعلوم پزشك

241013401500 كاشانيعلوم پزشك

20709721610لاني گيعلوم پزشك

17301690476راني ايعلوم پزشك

16401150293يد بهشتي شهيعلوم پزشك

15701400142زي تبريعلوم پزشك

12505781110لامي ايعلوم پزشك

1040890156 هرمزگانيعلوم پزشك

9609388 كرمانشاهيعلوم پزشك

9379273 زاهدانيعلوم پزشك

905780131 همدانيعلوم پزشك

893511390ي و توانبخشيستيعلوم بهز

780628160رجند ي بيعلوم پزشك

779650952هي اروميعلوم پزشك

6956922 كرمانيعلوم پزشك

66063519 اراكيعلوم پزشك

64261429 بابليعلوم پزشك

6136019زدييعلوم پزشك

60958821 كردستانيعلوم پزشك

5975892 سمنانيعلوم پزشك

-584581 بوشهريعلوم پزشك

5805735 اهوازيعلوم پزشك
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)ادامه(ي  علوم پزشكيهات دانشگاهيسا وبيوندهاي و خودپيافتي دريوندهايوندها، پيتعداد كل پ. 3جدول

خودپيوندهاپيوندهاي دريافتيتعداد كل پيوندهادانشگاه

543399212 مازندرانيعلوم پزشك

-538535اسوج ييعلوم پزشك

52149722لي اردبيعلوم پزشك

51950416 لرستانيعلوم پزشك

49447335 رفسنجانيعلوم پزشك

-493489 شاهروديعلوم پزشك

48745331 فسايعلوم پزشك

4404342ني قزويعلوم پزشك

3873785 سبزواريعلوم پزشك

35133135 گلستانيعلوم پزشك

3443415 گناباديعلوم پزشك

3072969 شهركرديعلوم پزشك

275126335 جهرمي پزشكعلوم

98952 زابليعلوم پزشك

90862 قميعلوم پزشك

ي و رتبـه   يريپـذ تي ـت، رؤ يفيت، ك يت، اعتبار، اهم  يساك وب ييافتي در يوندهايزان پ يم

ت، مـورد  ين است كه اطلاعـات موجـود در آن سـا     ي ا يكند و نشان دهنده   يت را مشخص م   يسا

، ي و فراشـبند يدري ـعـصاره، ح (اسـت  گرفتـه  و مورد اسـتفاده قـرار      كاربران بوده    ياز و علاقه  ين

ن ي تهـران و اصـفهان از بـالاتر   ي علـوم پزشـك  يهـا  دانشگاه يهاتيساوب،ن اساس يبر ا ). 1386

يت دانشگاه علوم پزشـك    يساوندها مربوط به وب   يكل پ ن تعداد   يشريب. اندت برخوردار بوده  يفيك

.  قـم و زابـل اسـت     يت دانشگاه علوم پزشـك    يساربوط به وب  وندها م ين پ يترتهران و مشهد و كم    

يهـا تيسـا ونـدها و وب ين تعداد خودپيترشي مشهد ب  يت دانشگاه علوم پزشك   يسان وب يچنهم

. انـد وندها را دارا بوده   يزان خودپ ين م يتراسوج و شاهرود كم   ي بوشهر،   ي علوم پزشك  يهادانشگاه

هـا الزامـاً برابـر بـا مجمـوع      ونـد يشود، تعداد كل پ يلازم به ذكر است كه برخلاف آنچه تصور م        

ن امـر را مـشكل   ي ـل اي ـدل) 1384 (ينـوروز . ستيوندها ن ي و تعداد خودپ   يافتي در يوندهايتعداد پ 

.دينمايان مي جستجو بي مورد استفاده در موتورهايابي بازيهاتميموجود در الگور
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هاتيسا وبيافتي دريرگذاريتأثبي كل و ضريرگذاريتأثبيضر) ج
ونـدها  يت از مجمـوع كـل پ  يساك وبي كل يرگذاريتأثبيگونه كه اشاره شد، ضر    همان

 استفاده شـده در     يت در موتور جستجو   ي شده از آن سا    يسازهيم بر تعداد صفحات وب نما     يتقس

دنظر ي ـا تجد ي، خالص و    يافتي، در ي درون يرگذاريتأثبين ضر يچنهم. شوديپژوهش، محاسبه م  

 شـده از آن  يسـاز هي ـ بـر تعـداد صـفحات وب نما        يافتي در يوندهايم تعداد پ  ي تقس قيشده، از طر  

 در واقـع  يافتي ـ دريرگـذار يتأثبيضر. ديآي مورد استفاده به دست م    يت در موتور جستجو   يسا

ت از  ي بـالا باشـد، سـا      يافتي در يرگذاريتأثبياگر ضر . ت است يساك وب يي واقع يانگر رتبه يب

يت از رتبـه يتـر باشـد، سـا   كي ـب بـه صـفر نزد  ين ضرياست و هر چه ا   برخوردار   يي بالا يرتبه

).1384، ينوروز( برخوردار است يترنييپا

يهـا تيسـا  وبيافتي ـ دريرگـذار يتأثبي كـل و ضـر     يرگـذار يتأثبين اسـاس ضـر    ي ـبر ا 

: نشان داده شده است4در جدولي علوم پزشكيهادانشگاه

ي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيسا وبيافتي دريذاررگيتأثبي كل و ضريرگذاريتأثبيضر. 4جدول

يافتي دريرگذاريتأثبيضر كليرگذاريتأثبيضردانشگاه

86/978/9 شاهروديعلوم پزشك

84/994/14 اصفهانيعلوم پزشك

37/7863/6 فسايعلوم پزشك

341/7253/7 اهوازيعلوم پزشك

204/715/7 تهرانيعلوم پزشك

147/6115/6بوشهريعلوم پزشك

513/2455/2 كرمانشاهيعلوم پزشك

96/19/1 زابليعلوم پزشك

935/1924/1اسوج ييعلوم پزشك

593/1576/1 زاهدانيعلوم پزشك

312/1267/1 كردستانيعلوم پزشك

12/1965/0 همدانيعلوم پزشك

044/1014/1 لرستانيعلوم پزشك
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)ادامه (ي علوم پزشكيها دانشگاههايتيسا وبيافتي دريرگذاريتأثبيل و ضر كيرگذاريتأثبيضر. 4جدول

تأثيرگذاري دريافتيضريبتأثيرگذاري كلضريبدانشگاه

044/1004/1 اراكيعلوم پزشك

842/0392/0رازي شيعلوم پزشك

714/033/0لامي ايعلوم پزشك

692/0396/0ي و توانبخشيستيعلوم بهز

569/0567/0 كرمانيكعلوم پزش

563/0559/0 گناباديعلوم پزشك

55/0491/0زي تبريعلوم پزشك

55/0038/0يد بهشتي شهيعلوم پزشك

532/0295/0 كاشانيعلوم پزشك

498/0502/0ني قزويعلوم پزشك

493/0397/0رجندي بيعلوم پزشك

481/0459/0 قميعلوم پزشك

481/0412/0 هرمزگانيعلوم پزشك

432/0426/0 سمنانيعلوم پزشك

417/0124/0 زنجانيعلوم پزشك

319/0492/0 مشهديعلوم پزشك

299/0285/0لي اردبيعلوم پزشك

178/0172/0 شهركرديعلوم پزشك

172/0168/0 سبزواريعلوم پزشك

153/0128/0هي اروميعلوم پزشك

147/0144/0زدييعلوم پزشك

137/0101/0 مازندرانيپزشكعلوم 

129/0059/0 جهرميعلوم پزشك

105/01/0 بابليعلوم پزشك

099/0094/0 گلستانيعلوم پزشك

098/0094/0 رفسنجانيعلوم پزشك

071/0033/0لاني گيعلوم پزشك

052/005/0راني ايعلوم پزشك
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 كـل مربـوط   يرگذاريتأثبيضرن يترن و كميترشيدهد بي نشان م 4طور كه جدول    همان

يافتي دريرگذاريتأثبين ضريترن و كم يترشيران و ب  ي شاهرود و ا   ي علوم پزشك  يهابه دانشگاه 

ن ي ـ كه در اي گوناگونيهادر پژوهش. لان تعلق دارد  ي اصفهان و گ   ي علوم پزشك  يهابه دانشگاه 

هـا وارد   تيسـا  وب يگـذار ريتأثبي بـه ضـر    ييرادهاياست، ا ران و جهان انجام گرفته    يحوزه در ا  

، ي اسـتناد يهـا هي ـجـاد نما يش از سـه دهـه از ا  ياست، همچنان كه هنوز هم پس از گذشت ب    شده

 وارد بـــر يرادهـــاياز جملـــه ا. ز وارد اســـتيـــ مجـــلات نيرگـــذاريتأثبي بـــر ضـــريينقـــدها

ار ي تعـداد بـس    ي معتبرتـر كـه دارا     يهـا تيسـا ن است كـه وب    يها ا تيسا وب يرگذاريتأثبيضر

تـر بـا صـفحات     كوچـك يهاتيساسه با وبي شده هستند، در مقا يسازهي نما ي صفحه يترشيب

عصاره، (رند يگي قرار ميترنيي پايآورده و در ردهدست بهيترنيي پا يرگذاريتأثبيتر، ضر كم

يت دانشگاه علوم پزشك   يسابه عنوان مثال در پژوهش حاضر، وب      ). 1386،  ي و فراشبند  يدريح

يستا بـود، در رده ي ـ آلتاوي شده در موتور جـستجو    يسازهي نما ي صفحه 33200ياراران كه د  يا

50 شاهرود تنها با دارا بودن   يت دانشگاه علوم پزشك   يسا كه وب  ياست، در حال  آخر قرار گرفته  

ز در ين) 1384 (ينوروز.  را به دست آورديرگذاريتأثبين ضري شده، بالاتريسازهي نمايصفحه

ــر يرادهــاي از ايكــي مــشكل مزبــور اشــاره نمــوده و از آن بــه عنــوان  پــژوهش خــود بــه  وارد ب

.كندياد مي وب يرگذاريتأثبيضر

گونه است؟ران چي اي علوم پزشكيهات دانشگاهيساد از وبي بازدوضعيت. 3سؤال

1996ل  ي ـ در آور  الكـسا .  استفاده شده اسـت    الكسات  ي از سا  بالاسؤال به   ييگو پاسخ يبرا

يابيت ارزيسان وبيجاد شد و اكنون به عنوان مشهورتري ا2اتيلي و بروس گ1تر كالتوسط بروش

 گونــاگون يهــاتيســا انــواع اطلاعــات را از وب الكــسا.شــوديهــا شــناخته مــتيســار وبيســا

ي را بـرا   يگـان ي را يابي ـ خـدمات ارز   ، شـده  يق اطلاعـات گـردآور    ي ـاز طر  و   كندي م يگردآور

 روزآمـد  3وبق عنكبـوت    ي ـ بـه صـورت روزانـه از طر        طلاعـات ن ا ي ـا. آورديكاربران فراهم م ـ  

زان ي ـ م الكسا. شودي، مختل نم  4 خدمتگر يعيروند كار طب  ،ها داده يآورن جمع ي و در ح   شونديم

كنـد و  يل م ـي ـه و تحلي ـ تجزالكسا،5ابزارها كاربر نوارونيليق م يها را از طر   تيسااستفاده از وب  

1. Brewster Kahle 2. Bruce Gilliat 3. Web Spider or Web Crawler
4. Sever 5. Toolbar
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تمام اطلاعـات بعـد از ورود بـه    . پردازدي مهاتيساد از وبيبازدزان ي ميبندب به رتبه ين ترت يبد

 در پژوهش   ).2008،  الكسا(شوند  يره م ي، محاسبه و ذخ   يق بررس يبه صورت دق  صورت ناشناس،   

ــهيحاضــر، اطلاعــات ــد رتب ــ ترافي مانن ــت در جهــان و ايســاك وبي ــار  ي ــر اســاس آم ران كــه ب

شود، درصد كل كاربران وب كـه از هـر          يبه م شده محاس زان صفحات مرور  يدكنندگان و م  يبازد

ت و  يسـا  كـاربران هـر وب     ياند، تعداد متوسط صـفحات مـرور شـده از سـو           د كرده يت بازد يسا

اطلاعات ارائه شده مربوط بـه  . استت از داخل و خارج از كشور ارائه شده      يسادرصد مرور وب  

يهــاتيســاد از وبيــازداطلاعــات ب. باشــدي مــ1387ز ســال يي ســه ماهــه در پــاي زمــانيدوره

. است ارائه شده5 در جدول ي علوم پزشكيهادانشگاه

ي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيساد از وبيت بازديوضع. 5جدول
مرور از 
خارج از 

رانيا
)درصد(

مرور از 
داخل 

رانيا
)درصد(

تعداد 
متوسط 
صفحات 

يمرور

درصد مرور 
در كل وب

)درصد(

رتبه 
ك يتراف

در 
رانيا

ك يبه ترافرت
در جهان

تيساوب دانشگاه

1/4 9/95 95/4 0088/0 142 10215 Tums.ac.ir تهران
9/3 1/96 13/5 00592/0 212 16021 Sums.ac.ir رازيش
7/2 3/97 98/2 0049/0 255 22533 Mums.ac.ir مشهد
8/3 2/96 6/4 00253/0 469 39872 Mui.ac.ir اصفهان
5/3 5/96 92/2 0019/0 710 60499 Tbzmed.ac.ir زيتبر
7/5 3/94 4 0017/0 884 60867 Iums.ac.ir رانيا
2/3 8/96 3/3 00155/0 979 70919 Sbmu.ac.ir يدبهشتيشه
4/1 6/98 9/4 00083/0 1478 119938 Umsha.ac.ir همدان
7/6 3/93 5/4 00059/0 2426 160205 Kmu.ac.ir كرمان
3/1 7/98 6/4 00056/0 3496 174806 Zdmu.ac.ir زاهدان
4/3 6/96 5/1 00069/0 2642 187442 Hums.ac.ir هرمزگان
6/1 4/98 2/4 00046/0 3280 198613 Zums.ac.ir زنجان
6/1 4/98 1/4 00045/0 2564 213382 Ssu.ac.ir زدي
5/6 5/93 3/4 00041/0 3947 219360 Gums.ac.ir لانيگ
9/1 1/98 3 00047/0 2776 225080 Uswr.ac.ir يستيعلوم بهز
5/9 5/90 1/7 00035/0 3800 226265 Ajums.ac.ir اهواز
1/8 9/91 9/1 00044/0 3846 253174 Mubabol.ac.ir بابل
7/1 3/98 6/2 00041/0 3446 260216 Kaums.ac.ir كاشان
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)ادامه(ي  علوم پزشكيها دانشگاههايتيساد از وبيت بازديوضع. 5جدول
مرور از

خارج از 
ايران

)درصد(

مرور از 
داخل 
ايران

)درصد(

تعداد 
متوسط 
صفحات 
مروري

درصد مرور 
در كل وب

)درصد(

رتبه 
ترافيك 

در 
ايران

رتبه ترافيك 
در جهان

سايتوب دانشگاه

4/8 6/91 2/2 0004/0 3751 273474 Mazums.ac.ir مازندران
5/3 5/96 2/2 00033/0 4816 299103 Arums.ac.ir لياردب
3/0 7/99 2/2 00036/0 3718 301959 Bums.ac.ir رجنديب
2/2 8/97 7/1 00031/0 4652 361213 Arakmu.ac.ir اراك
6/0 4/99 3 00026/0 3764 391015 Rums.ac.ir رفسنجان
2/10 8/89 2/3 00029/0 3881 400254 Lums.ac.ir لرستان

6/3 4/96 3 00019/0 5488 493326 Qums.ac.ir نيقزو
4/1 6/98 1/2 00019/0 6901 497180 Sem-ums.ac.ir سمنان

2 98 4/4 00017/0 5250 536957 Goums.ac.ir گلستان
0 100 7/2 00016/0 12382 585921 Skums.ac.ir شهركرد
0 100% 2/2 00017/0 6206 587111 Muk.ac.ir كردستان
1/1 9/98% 7/1 00019/0 5691 592699 Medilam.ac.ir لاميا
3/3 7/96% 9/1 00017/0 9199 593990 Jums.ac.ir جهرم
4/2 6/97% 6/1 00014/0 9589 715992 Yums.ac.ir اسوجي
4/0 6/99% 2/1 00015/0 8605 772407 Medsab.ac.ir سبزوار
8/4 2/95% 3/3 0001/0 10949 793312 Umsu.ac.ir هياروم

0 100% 8/2 0001/0 12753 796494 Kums.ac.ir كرمانشاه
0 100% 6/1 00009/0 17665 1042819 Fums.ac.ir فسا
0 100% 7/1 00009/0 10021 1091916 Bpums.ac.ir بوشهر
0 100% 7/3 000048/0 30611 1375551 Zbmu.ac.ir زابل
0 100% 2 000054/0 15817 1457112 Gmu.ac.ir گناباد
0 100% 8/2 000044/0 18341 1774427 Shmu.ac.ir شاهرود
0 100% 5 00002/0 27866 2781834 Muq.ac.ir قم

زان ي ـن م ي تهـران از بـالاتر     يت دانـشگاه علـوم پزشـك      يسا، وب 5جدول  براساس اطلاعات   

. باشـد ي در جهان م ـ   10215ران و   ي در ا  142ك  ي تراف ي رتبه يد برخوردار بوده است و دارا     يبازد

 اهـواز بـا   يت دانشگاه علـوم پزشـك     يسا مربوط به وب   يزان صفحات مرور  ين م يترشين ب يچنهم

. صفحه است1/7متوسط 
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يريگجهيبحث و نت
 چـون   ي مختلف يهاران از جنبه  ي ا ي علوم پزشك  يها دانشگاه يهاتيسا، وب ين بررس يدر ا 

ك، ي ـراف ت يت، رتبـه  يسـا ، حجـم وب   يرگـذار يتأثبيضـر ونـدها،   ي، تعداد پ  ي ظاهر يهايژگيو

ج بـه دسـت آمـده،   يبـر اسـاس نتـا   .  قـرار گرفتنـد  يابي ـمورد ارز ره  يوب و غ  درصد مرور در كل     

7/23 گنابـاد بـا      ي درصد و دانشگاه علوم پزشك     5/74ران با   يراز و ا  ي ش ي علوم پزشك  يهادانشگاه

 علـوم   يهـا  دانـشگاه  يهـا تيسـا  وب ي ظاهر يابي ارز ياههين مطابقت با س   يترن و كم  يترشياز ب 

ي در طراح ـ  ي ظـاهر  يهـا يژگ ـي و يت برخ ـ ي ـل عدم رعا  يتوان دل ي م .اند برخوردار بوده  يپزشك

 كاربران و عدم دخالت دادن متخصصان يازهاي طراحان از ن  ي از عدم آگاه   يها را ناش  تيساوب

.ان نموديها بتيسان وبي اي در طراحيرسان و اطلاعيكتابدار

 علـوم   يهـا گاهت دانـش  يسـا  صفحه و وب   33200ران با   ي ا يت دانشگاه علوم پزشك   يساوب

ب از ي ـستا، بـه ترت ي ـ آلتاو يه شده در موتـور جـستجو      ي نما ي صفحه 50 زابل و شاهرود با      يپزشك

حجـم  ) 1384 (ي نـوروز  يدهي ـبـه عق  . انـد ت برخوردار بـوده   يسان حجم وب  يترن و كم  يترشيب

 كه ن است و لازم استييار پا ي بس ي خارج يهاسه با نمونه  يران در مقا  ي ا ي دانشگاه يهاتيساوب

 و يك ابزار ارتبـاط يد صفحات وب و عدم استفاده از وب به عنوان ين بودن حجم تول  ييل پا يدلا

. ردي قرارگيران مورد بررسي اي دانشگاهي در جامعهياطلاعات

 تهـران   يت دانـشگاه علـوم پزشـك      يسا به وب  يافتي در يوندهايوندها و پ  ين تعداد پ  يترشيب

ونـدها  ين تعداد پ  يتر قم با دارا بودن كم     يشگاه علوم پزشك  ت دان يسا كه وب  يتعلق دارد، در حال   

وندها ين تعداد خودپيترشيب.  برخوردار است  يريپذتيزن رؤ ين م يتر از كم  يافتي در يوندهايو پ 

ــوم پزشــك يســادر وب ــشگاه عل ــر مــشهد و كــميت دان ــدها در وبين تعــداد خودپيت ت يســاون

ونـدها در   ياگرچـه خودپ  . ر مـشاهده شـد    اسـوج و بوشـه    ي شـاهرود،    ي علـوم پزشـك    يهـا دانشگاه

ت يسـا ك وب ي ـيونـدها يرنـد امـا هرچـه خودپ      يگي مورد استفاده قرار نم    يسنج وب يهاليتحل

ه و در   ي ـ، نما ي جـستجو معرف ـ   يتر و بهتر به موتورهـا     شيتر باشد، اطلاعات و صفحات آن ب      شيب

.شوندي ميابيجه بهتر بازينت

 علـوم   يهـا  دانشگاه يهاتيسا كل مربوط به وب    يررگذايتأثبين ضر يترنيين و پا  يبالاتر

 علوم يها به دانشگاهيافتي دريرگذاريتأثبين ضر يترن و كم  يترشيران و ب  ي شاهرود و ا   يپزشك
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 وارد بـر    يرادهـا ي از ا  يك ـيگونـه كـه اشـاره شـد،         همـان . لان تعلـق دارد   ي اصـفهان و گ ـ    يپزشك

يتـر شي تعـداد صـفحات ب ـ  يكـه دارا  معتبرتـر   يهـا تيسان است كه وب   ي ا يرگذاريتأثبيضر

راد ي ـن اي ـز بـر ا ي ـن نيشي ـ پ يهادر پژوهش . آورنديدست م  به يتر كم يرگذاريتأثبيهستند، ضر 

، ي و فراشـبند يدري ـ؛ عـصاره، ح 1384، ينـوروز (اسـت  د شـده ي تأكيرگذاريتأثبيوارد بر ضر  

1386(

يهـا  دانـشگاه  يهاتيساب مربوط به وب   يران و جهان به ترت    يك در ا  ي تراف ين رتبه يبالاتر

ان ي ـ تهـران در م  يت دانـشگاه علـوم پزشـك      يساوب. باشديراز و مشهد م   ي تهران، ش  يعلوم پزشك 

ت دانـشگاه علـوم   يسا، وب142ي رتبهي دارايراني كاربران ا يد شده از سو   ي بازد يهاتيساوب

255تبـه   ري مـشهد دارا يت دانـشگاه علـوم پزشـك    يسـا  و وب  212ي رتبـه  يراز دارا ي ش يپزشك

يهـا  رتبـه يب داراي ـكنندگان كل وب به ترتديان بازديها در م  تيسان وب ين ا يچنهم. باشنديم

.باشندي م22533 و 16021، 10215

ت دانـشگاه علـوم   يسـا ، مربوط به وبي تعداد صفحات مرورميانگينن يترن و كم  يترشيب

د از خارج از كشور     ين بازد يترشيب. باشدي صفحه م  2/1 و   1/7ه با متوسط    ي اهواز و اروم   يپزشك

 اهواز و مازندران اسـت،   يت دانشگاه علوم پزشك   يساب متعلق به وب   ي درصد به ترت   4/8 و   5/9با  

.اند از خارج از كشور نداشتهيدي از دانشگاه ها درصد بازديت برخيسا كه وبيدر حال

ك ابـزار  ي ـ چنـد  هـا، هـر  تيسـا وند وبيپل يتحل است كه ين نكته ضروريان ذكر ا يدر پا 

 مؤسسات فـراهم    يابي ارز ي برا يكرد جالب يست اما رو  يها ن تيسا وب يابي ارز يسنجش كامل برا  

 جـستجو و عـدم      يط وب، نـواقص موتورهـا     ي مح ـ ياي ـت پو ي ـل ماه يدلن وجود به  يبا ا . آورديم

يبنـد هـا در رتبـه  يري ـگجـه يگونـه مطالعـات و نت  ني ـوند، ا يجاد پ يل ا يزه و دلا  ي انگ يشناخت كاف 

بر ).1386، ي و فراشبند  يدريعصاره، ح (رند  ياط مورد استفاده قرار گ    ي با احت  يستيها با تيساوب

امـده و تنهـا بـه       ين بـر  ي مـورد بررس ـ   يهاتيسا وب يبندن اساس، پژوهش حاضر در صدد رتبه      يا

است تـا بـا    شده يكه در پژوهش حاضر سعنيضمن ا . است بسنده كرده    ي آمار يهاافتهييارائه

يونـدها ي پ ي، بررس ـ ي و مشخصات ظاهر   يها اعم از طراح   تيسا گوناگون وب  يها جنبه يبررس

ت ي در مــورد وضــعيدگاه جــامعيــهــا، دتيســان وبيــد از ايــت بازدين وضــعيچنــآنهــا و هــم

توانند با ي مي مورد بررسيهادانشگاه.  كشور ارائه شودي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيساوب
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ييت و كـارآ ي ـفي خـود، در بهبـود ك  يهـا تيسـا تر وبقي دقيارائه شده و بررسج ياستفاده از نتا  

. خود بكوشندي دانشگاهيهاتيساوب

هاشنهاديپ
ــا  ــه نت ــه ب ــا توج ــه از ايب ــج برگرفت ــژوهش، ي ــوارد ذن پ ــم ــع لي ــود وض ــت بهب ت ي در جه

:دنشوي مشنهاديپران ي ايشكز علوم پيها دانشگاهيهاتيساوب

در . شونديها ساخته و اداره متيساران وبيها توسط مدت دانشگاهياس وبيطور كلبه. 1

 بـا  ي كـاف يها بـه انـدازه  تيساران وبيمعتقد است كه مد  ) 1385 (ين راستا نوروز  يهم

ن يشي ـ پ يهـا پـژوهش . ستندي ـ صفحات وب آشـنا ن     ي وب و طراح   يسازهي نما يهاروش

 عنـوان،  1يهـا برچـسب -ر فاقـد اب ـ   يران ـي از صـفحات وب ا     ياريدهـد كـه بـس     ينشان م ـ 

هـا در   برچـسب -ن ابـر  ي ـ كـه ا   يدر حال . فگر، زبان و محل انتشار هستند     يدواژه، توص يكل

 جستجوگران اطلاعات در  ي اطلاعات از سو   يابي صفحات وب و در روند باز      يبندرتبه

تواننـد بـا داشـتن نقـش     يرسـد كتابـداران م ـ   ينظر م ـ به.  دارند ييت بالا يط وب اهم  يمح

ت آنهــا يــفيش كيهــا، در افــزا دانــشگاهيهــاتيســا وبي و ادارهياحــ در طريبــارزتر

.  كنندينيآفرنقش

يهـا  گـروه يد و حت ـ يان، اسـات  ي كشور، دانشجو  ي دانشگاه يهاتيسا از وب  ياريدر بس . 2

 و ي، پژوهــشي علمــينــدهاي فراي معرفــي بــراي، فاقــد صــفحات وب شخــصيآموزشــ

ت يسـا ن بـودن حجـم وب    ييز از پـا   ي ـن) 1385 (ينـوروز .  خـود هـستند    يارتباطات علم ـ 

 در ي و اطلاعـات يك ابـزار ارتبـاط   ي ـران و عدم استفاده از وب به عنـوان          ي ا يهادانشگاه

با در نظر گرفتن . بردي از مشكلات موجود نام ميكييران، به منزلهي ايجامعه دانشگاه

ان زي ـتـوان م  ي م ـ ،يگـاه آن در ارتباطـات علم ـ      ي و جا  ي دانـشگاه  يهاتيسات وب ياهم

. ديش بخشيها را افزاتيساها و اعتبار وبونديد، پيبازد

ي وزارتخانهي از سوي علوم پزشك  يها دانشگاه يهاتيسا مستمر وب  يابي و ارز  يبررس. 3

. ها مؤثر باشدتيسان وبيگاه ايت و جايفيتواند در بهبود كيمتبوع، م

1. Meta-Tags
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د ي ـتوانـد د ين م ـ ي مع ـ يزمـان يهـا ، مشابه پژوهش حاضـر در فاصـله       ييهاانجام پژوهش . 4

ار ي ـكـرد آنهـا در اخت     ها و رونـد عمـل      دانشگاه يهاتيسات وب ي در مورد وضع   يمناسب

شود ي منهادشير وب، پييت در حال تغيبه علت ماه. ها قرار دهدتيسان وبيطراحان ا 

ــا ــازه ي ــژوهش در ب ــان پ ــانيه ــوامل   ي زم ــه ع ــود چراك ــرار ش ــاگون تك ــد ي گون  مانن

 خـاص بارهـا   ي زمـان يك دورهيها ممكن است در طول تيسا وب يرگذاريتأثبيضر

، ي دانشگاهيهاتيساشود كه طراحان وبي منهادشين پيچنهم. ر شوندييدستخوش تغ

 و ييزان كارآي كنند تا بتوانند م يابيت خود را به طور مستمر ارز      يريت تحت مد  يساوب

. ت خود را ارتقاء بخشنديسا وبيريپذتيرؤ

منابع
 شـهر  ي و پژوهـش يقاتي مراكز تحق ي اطلاعات منتشره در صفحات خانگ     ييكارا). 1379(، شكوفه   يلخانيا

. ، واحد تهران شمال، تهراني ارشد، دانشگاه آزاد اسلاميان نامه كارشناسيپا. تهران

ــهيســا وبي مهــم در طراحــيهــايژگــيعناصــر و و). 1380(پــوده، احمدرضــا ياصــغر يهــات كتابخان

. 51-31، )4 (4، ي و اطلاع رسانيكتابدار. يدانشگاه

 و يرضـا نـوروز  يترجمـه عل (ي بـر وب سـنج  ييچشم انـدازها ). 1382(تر ينگورسن، پيابجونبورن، لنارت؛

. 81-64، )2و1 (19، يعلوم اطلاع رسان). يگدليزهرا ب

يهـا تيسـا  وبيونـدها يل پي ـتحل). 1385(ده ي ـلا؛ عـصاره، فر ي فرد، ل ـي، محسن؛ مكتبينين العابدي ز يحاج

. 194-173، )13(1،  ي و روانشناسيتيمطالعات ترب.  جهاني مليهاكتابخانه

ران ي اي دانشگاهي صفحات وب كتابخانه هايابيارز). 1381(ن ي، نوشيد؛ فرودي، سعيآبادفيشرييرضا

. 19-12، )4 (13، فصلنامه كتاب. ينهادشي پيو ارائه الگو

 انجمـن  يت هايسا وبيوندهايل پيتحل). 1386(روزه ي، فيزارع فراشبند، غلام؛    يدريده؛ ح يعصاره، فر 

، )2 (10،  ي و اطـلاع رسـان     يكتابـدار . ي و اطلاع رسان   ي كتابدار ين الملل ي و ب  يها و مؤسسات مل   

125-156 .

يهـا وهيرامـون ش ـ  ي از كتابـداران متخـصص پ      ينظرسـنج ). 1385(، رحمت االله؛ حسن زاده، محمـد        يفتاح

، )4 (9، ي و اطـلاع رسـان    يكتابدار. ي دانشگاه يت كتابخانه ها  يساعات در وب   اطلا يسازمانده

5-30 .
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ي ظاهريابي مورد استفاده در پژوهش جهت ارزي وارسياههيس: وستيپ
ي علوم پزشكيها دانشگاهيهاتيساوب

 اصلي و ساير صفحاتيوجود آرم و نام دانشگاه در صفحه.1

اريخچه و اهداف دانشگاه معرفي، تيارائه.2

)آلبوم تصاوير(تصاوير جذاب و ديدني از دانشگاه .3

هاي مناسبخوانا بودن متن و استفاده از فونت.4

گرافيك جالب و جذاب صفحه.5

)دهي صحيح مطالبسازمان( خانگي يتوالي صحيح مطالب در صفحه.6

نشاني و شماره تلفن تماس دانشگاه.7

اطلاعات حق مؤلف سايت.8

هاي درستونديات و پوجود ارجاع.9

»در دست ساخت«عدم وجود صفحات .10

سايتعدم وجود غلط املايي يا دستوري در وب.11

آمار تعداد مراجعان به سايت.12

سايت كتابخانه قرار گرفتن وب(سهولت بازيابي سايت توسط موتورهاي جستجوي عمومي .13

) اول موتور جستجوي گوگليگزينه5در ميان 

چارت سازماني دانشگاه.14

هاي اينترنتي مرتبط در داخل يا خارج كشوروندهاي فرامتن براي ارتباط با سايتپي.15

سايت دانشگاهوجود موتور جستجوي داخلي براي جستجوي كل وب.16

دسترسي به موتورهاي جستجوي عمومي جهت جستجوي اينترنت.17

له تر از سه مرحسايت با انجام سه يا كمدسترسي به اطلاعات مورد نظر در هر كجاي وب.18

تورق

 اصلي دانشگاه يسايت كتابخانه در صفحهاي جهت ورود به وبوجود گزينه.19

اطلاعات مربوط به ساعت كار كتابخانه.20
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اطلاعات مربوط به كاركنان كتابخانه و كتابداران.21

اطلاعات مربوط به تاريخچه و اهداف دانشگاه.22

هاي دانشگاه مقررات و آئين نامه.23

سايتگاني كتابخانه از طريق وب هميدسترسي به فهرست پيوسته.24

دسترسي به ابزار مرجع تحت وب.25

پيوندهاي فرامتن به مجلات الكترونيكي.26

هاي اطلاعاتي كتابشناختي يا متن كاملپيوندهاي فرامتن به پايگاه.27

 دانشگاهيسايت كتابخانهامكان پرسش از كتابدار در وب.28

ايپيوندهاي فرامتن به خدمات بين كتابخانه.29

هاي كتابخانهازهمعرفي ت.30

امكان استفاده از خدمات رزرو و امانت به صورت پيوسته.31

هاي دانشگاهي موجود در دانشگاهاطلاعات مربوط به رشته.32

هاي موجود در دانشگاهاطلاعات مربوط به دانشكده.33

هاي گوناگون دانشگاهاطلاعات مربوط به معاونت.34

...)ها و  از پژوهشيااههيينامه، س زندگيارائه(علمي اطلاعات مربوط به اعضاي هيأت.35

ها، امكانات ورزشي ها، خوابگاهآزمايشگاه(اطلاعات مربوط به امكانات و تسهيلات دانشگاه .36

....)و

نظرسنجي درباره سايت.37

ذكر زمان آخرين روزآمدسازي سايت.38

...هاي دسترسي به دانشگاه و  دانشگاه، موقعيت آن در شهر، راهيارائه نقشه.39

ور تصويري دانشگاهامكان ت.40

ها و سايرها، موزهها، كتابخانهها، بيمارستانمعرفي مراكز و مؤسسات تحقيقاتي، پژوهشكده.41

موسسات وابسته به دانشگاه و ارائه پيوند به آنها

)دوزبانه بودن(هاي فارسي و انگليسي سايت وجود نسخه.42

تمام صفحات اصلي دانشگاه در يپيوندهاي فرامتن براي بازگشت به صفحه.43
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 بهينه از امكانات موجود در سايتي كمك براي استفادهيوجود گزينه.44

ارتباط با مسئولان دانشگاه از طريق پست الكترونيكي يا تكميل و ارسال پرسشنامه.45

Web Master يا Contact Usارتباط با مسوولان سايت از طريق گزينه .46

(Site Map) سايت ينقشه.47

)A-Z( سايت ينمايه.48

)FAQ(لات متداول و رايج سؤا.49

تر كاربراناستفاده از ميانبرها جهت هدايت سريع.50

)وجود نسخه قابل چاپ(امكان چاپ صفحات سايت .51

)تقويم(تاريخ روز .52

افزارهاي مورد نياز كاربران سايتامكان دانلود نرم.53

)SDI(وجود خدمات ارائه گزينشي اطلاعات .54

 اساتيدامكانات پست الكترونيكي براي دانشجويان و.55

ها و اطلاعات مربوط به تقويم حوادث، اخبار، برگزاري جلسات، رويدادها، نمايشگاه.56

هاهمايش

وجود قسمتي جهت ورود اعضا براي دسترسي به اطلاعات و امكانات بيشتر.57

معرفي انتشارات دانشگاه.58

RSS) (وجود سيستم سامانه.59
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